KCIEFIMFITEL_

TECNOLOGIA EM TELECOMUNICAGOES

POLITICA DE CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Introducao

Deveres dos Colaboradores

Reporte sobre Conflito de Interesses
Prevencao e Gestdo dos Conflitos de Interesses
Casos Especificos

Vigéncia e Abrangéncia

Informacdes de controle

Disposicoes Gerais

N A WDN R

ANEXO I el

R. Sta. Rita de Cassia, 390 - Lourdes - CEP:29042-753 - Vitdéria —ES compliance@ gamatel.com.br
Politica de Cédigo de Etica e Conduta - Versdo 1.1 Pag.: 1/18 | Data: 28/11/2024



@EHMHTEI_

TECNOLOGIA EM TELECOMUNICAGOES

1. INTRODUCAO

1.1 Essa Politica tem por objetivos:

e Estabelecer as diretrizes de integridade sobre Conflitos de Interesse;

e Complementar as disposicdes sobre Conflitos de Interesse ja contidas na Politica de
Anticorrupgao, Antissuborno e Compliance da Gamatel, para que a relagao ocorra de
forma ética, legal e transparente;

e Evitar situagOes de possiveis riscos relacionados a conflitos de interesse e situa¢des
sem transparéncia;

e Garantir a aderéncia dos Colaboradores a Politica Anticorrup¢do, Antissuborno e
Compliance, as normas e ao Cédigo de Etica e Conduta da Gamatel, como forma de
mitigar possiveis situacoes de Conflito de Interesse e Clima Organizacional;

e Fortalecer, inclusive como exemplo de comportamento, a posicdo dos Sécios e da
Diregdo pela compulsoriedade de integral observancia da presente Politica.

1.2 Aplicagdo

Esta Politica aplica-se a todos os Colaboradores da Gamatel, Terceiros, Terceiros
Intermediarios, abrangendo ainda todas as atividades desenvolvidas pela Empresa em todas
as unidades de negdcio no Brasil.

Todos os Colaboradores, independentemente de nivel hierarquico e fungdo exercida, deverao

obrigatoriamente aderir formalmente e pragmaticamente a presente Politica, bem como
dissemina-la, e respeitar as exigéncias estabelecidas neste documento.

Terceiros e Terceiros Intermediarios que forem contratados para prestar servico, e/ou
representar a Gamatel deverao preencher a Declarag¢do de Conflito de Interesses, a qualquer
titulo.
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2. DEVERES DOS COLABORADORES

2.1 Praticas de boa conduta e ética

E dever de todos os Colaboradores agir de forma imparcial, honesta e profissional, visando o
melhor interesse da Gamatel, manter o Clima Organizacional com qualidade e favoravel a

produtividade, independentemente de qualquer influéncia externa ou de cunho pessoal, no
desenvolvimento de suas atividades profissionais didrias.

Cabe ressaltar que as decisOes profissionais devem sempre ser baseadas em critérios
objetivos, no Cddigo de Etica e Conduta, nas politicas e normas da Gamatel, sempre em
conformidade com a legislacdo pertinente

Em sua relacdo com os clientes, Fornecedores, parceiros, intermediarios, e demais Terceiros e
concorrentes, os Colaboradores devem priorizar os interesses da Gamatel, em qualquer
situagao que caracterize Conflitos de Interesse ou que possa levar a um beneficio real ou
potencial, para si ou qualquer terceiro.

Os Colaboradores ndo devem agir de maneira divergente aos objetivos e interesses da
Gamatel, nem assumir condutas que possam afetar negativamente a confianca dos sécios,

clientes, fornecedores/terceiros, comunidade e demais colaboradores na integridade e nos
valores da Gamatel.

Todos os Colaboradores devem estar atentos a uma potencial configuracdo de Conflito de
Interesse na conducdo de suas atividades.

Para fins de exemplificacdo, um Conflito de Interesses pode surgir quando o exercicio das
funcdes de um Colaborador possa ser influenciado de alguma forma, tais como:

a) pela relagdo familiar ou comercial com outros Colaboradores da Gamatel;

b) pelos interesses que o Colaborador e a sua familia ou Membros Préximos poderiam ter em
relacdo a qualquer pessoa fisica ou juridica que contrate com a Gamatel (beneficiarios,
fornecedores de bens e servigos, subcontratantes) ou que, mesmo sem contratar com elas,
tenha qualquer interesse oposto ao da Gamatel (incluindo concorrente);
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c) para utilizar as instalagOes, os equipamentos ou quaisquer outros bens ou direitos para

obter informacgdes privilegiadas ou em ag¢des que ndo sejam em beneficio da Gamatel e em
razdo do servico;

d) para estimular, incentivar ou motivar o cliente/colaboradores a procurar: Concorrentes,
fornecedores direto e/ou outras solucbes tecnoldgicas concorrentes;

e) para estabelecer ou manter relacdo de sociedade formal ou informal com fornecedores ou
concorrentes;

f) para prestar servicos profissionais em favor e/ou beneficio de terceiros em area da Gamatel,
sem consentimento ou ordem expressa da empresa;

g) para divulgar ou fazer uso de informacdo privilegiada de que tenha conhecimento em razido
do cargo, em proveito préprio ou de terceiro relacionado;

h) para trabalhar, prestar consultoria ou fornecer qualquer tipo de assessoria técnica, ainda
gue fora do horario de trabalho, para empresa concorrente ou contratada pela Gamatel;

i) a aceitar qualquer vantagem, em especial viagens ou presentes de um fornecedor e em

seguida optar por contratd-lo, desrespeitando o fluxo de concorréncia e da idoneidade moral
e financeira;

j) a ndo divulgar que tem algum tipo de relagdo de parentesco ou afetiva com determinado
candidato a vaga de emprego aberta e inclusive incentiva o recrutamento;

k) gestores a decidirem arquivar sem a ciéncia e conhecimento da Diretoria, investigacao
interna que recaia sobre si ou um colega com quem mantenha relacionamento mais proximo,
obstando com isto a aplicacdo das medidas disciplinares pertinentes;

I) Colaboradores das areas de requisicao de produtos ou de compra cujos familiares Préximos
trabalham para ou tém negdcios com os Fornecedores ou socios dos Fornecedores;

m) Colaboradores das areas de requisicdo dos produtos ou de compras cujos familiares
Proximos sao também parentes dos socios dos Fornecedores;

n) Colaboradores das dreas de requisicdo dos produtos ou de compras cujos Familiares
Préoximos sdo partes em processos contra os Fornecedores ou sécios do Fornecedor;

o) alta direcdo faz uso de Familiares Préximos que, ocupantes de cargos de chefia em
reparti¢des publicas, possam prover vantagens indevidas a empresa;
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p) Colaborador que é casado ou tem parentes em empresas concorrentes, facilitando o
intercambio de informacgdes confidenciais do negécio;

A relacao de Conflitos de Interesse citados acima nao é exaustiva e sim exemplificativa. Sendo

assim sempre que surgir uma duvida, se pergunte: “Estou agindo segundo os melhores
interesses da Gamatel, e ndo em meu interesse pessoal, ou algum outro interesse? “

Havendo duvidas acerca da definicdo de situagdao de conflito ou em caso de suspeita de
situacdo de conflito de interesses envolvendo outro Colaborador em detrimento dos

interesses da Gamatel, o Gestor de Compliance ou Diretoria devem ser consultados
diretamente.

2.2 Clima Organizacional

Cada Colaborador deve manter e cuidar do Clima Organizacional para que todos os colegas

tenham um ambiente de trabalho facilitador a produtividade e agradabilidade do ambiente.

Para tanto, o colaborador deve cuidar e observar os diversos fatores estabelecidos pela

Gamatel que impactam no Clima organizacional, tais como:

e Visdo, Valores e Objetivos;

e Processos e procedimentos;

e Politicas da empresa;

e Praticas de gestdo estabelecidas e da qualidade;
e (Qualidade das relagdes interpessoais;

e Condig0Oes fisicas do local de trabalho.

O clima organizacional pode ser positivo ou negativo, e pode impactar o comportamento e o

estado motivacional dos colaboradores. Portanto, todos devem cooperar!

Um clima ruim pode provocar: Desinteresse, Insatisfacdao, Apatia, Estresse, Depressao,
Aumento do absenteismo.
Para manter o clima organizacional positivo, a Gamatel estabeleceu:

e Sua visdo, valores, objetivos, politicas diversas, processos e procedimentos que levam

em consideracdo o bem-estar e a satisfacdo dos colaboradores;
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e Plano de gestdo de RH focados em reconhecer talentos e recompensar os
colaboradores;

e Modelo de pesquisas de clima para entender como os colaboradores se sentem e onde
podem ser feitas melhorias.

3. REPORTE SOBRE CONFLITO DE INTERESSES

Valeressaltar que cada Colaborador tem o dever de analisar a sua prépria situacao na Gamatel

e reportar, imediatamente, ao seu Superior Imediato, qualquer Conflito de Interesse que possa
existir, seja real, potencial ou aparente, de acordo com as regras descritas nessa Politica.

Esse reporte pelo Colaborador deve ocorrer por meio do registro na Declaracao de Conflito de
Interesses, conforme Procedimentos de Gestdo de Compliance. Caso o Colaborador nao
manifeste seu conflito de interesse, qualquer outro Colaborador que tenha conhecimento da
situacdo podera fazé-lo.

No caso de Conflitos de Interesse envolvendo alguma Geréncia que faca parte do Comité de
Etica e Conduta, esta devera se abster da apuracdo e solugdo do conflito.

Eimportante esclarecer que o Colaborador, membro da Direc3o ou gestor, devem interromper

qualquer ac¢do sob sua responsabilidade que possa resultar ou agravar eventual Conflito de
Interesses, seja ele aparente, potencial ou concreto, bem como n3ao podem utilizar sua
influéncia pessoal para incentivar a Gamatel a dar andamento em processos internos que
possam estar influenciados por Conflito de Interesses, seja ele aparente, potencial ou
concreto.

Por oportuno, cabe mencionar que o preenchimento da Declaragdo de Conflito de Interesses
deve refletir a realidade e devera ser repetido proativamente, sempre que houver qualquer
alteracdo nas respostas dadas. E quaisquer suspeitas de violacdo dessa politica podem ser
expressas por meio do Canal Direto.
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4. PREVENCAO E GESTAO DOS CONFLITOS DE INTERESSES
4.1 PREENCHIMENTO DA DECLARAGAO DE CONFLITO DE INTERESSES

A Declarac3o de Conflito de Interesses faz parte do Cédigo de Etica e Conduta da Gamatel,
sendo assim, é importante que todos os Colaboradores tenham acesso e a respondam.

O RH também aplicara a Declara¢ao de Conflito de Interesses para os candidatos as vagas na
Gamatel, conforme Procedimentos de Gestdo de Conflitos de Interesses.

Esta Declaragdo devera ser renovada anualmente ou em caso de movimentacgao de pessoal.

4.2 ANALISE DA DECLARAGAO DE CONFLITO DE INTERESSES

A Andlise da Declaragdo de Conflito de Interesses devera ser realizada conforme disposto no
Procedimentos de Gestdo de Conflitos de Interesses.

Apds o preenchimento da Declaracdo, esta sera encaminhada para analise do Superior
Imediato, o qual devera, obrigatoriamente, propor uma medida mitigadora para eventual
conflito, ou seja, sempre que houver uma resposta “sim”, para qualquer pergunta na
Declaragao. Casoscriticos ou envolvendo supervisores, gerentes e diretores devem ser levados
a Geréncia de Compliance que analisara e, se for o caso, encaminhara para analise do Comité
de Etica e Conduta.

As denuncias que forem reportadas junto ao Canal Comunicacdo serdo apreciadas pela
Geréncia de Compliance.

Os casos em que as areas de RH e Compliance ndo cheguem a um consenso para uma solugdo
mitigatdria, esta serd encaminhada para andlise da Diretoria Geral.

A Geréncia de Compliance remetera a conclusao dos casos de Conflitos de Interesse dos quais
decorrerem suspeitas de infragao disciplinar para a drea de RH para as devidas providéncias.
Caso seja identificada situagdo de Conflitos de Interesses ndo reportada pelos Colaboradores,
estes poderdo ser submetidos as medidas disciplinares sem prejuizo da responsabilidade civil
ou criminal, conforme sejam aplicaveis a situacao.

Havendo duvidas acerca da competéncia ou da definicdo de situagdo de conflito ou em caso

de suspeita de situagdo de conflito de interesses, a Geréncia de Compliance deve ser
informada diretamente ou deve-se fazer denuncia por meio do Canal Comunicacao.
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Compete a Geréncia de Compliance informar a Diretoria a quantidade de Conflitos de
Interesse analisados. Adicionalmente, devera discriminar os Conflitos de Interesses apurados
e suas respectivas conclusodes.

5. CASOS ESPECIFICOS

Os casos apresentados abaixo representam situagdes de conflito com nossa politica de ética
e conduta. Os casos ndo sao exaustivos.

5.1 CONTRATAGAO DE MEMBROS PROXIMOS

A contratacdo de Membros Préximos dos Colaboradores da Gamatel, conforme Politica de
Conflito de Interesses, ocorrerd, desde que haja autorizagao expressa da Diretoria Geral.

Os Colaboradores podem indicar pessoas de seu ciclo de relacionamento, incluindo aquelas
com quem tenham parentesco ou algum vinculo pessoal, para processos de selecdo e
contratacdo na Gamatel, sendo que as contrata¢des de Membros Préximos de Colaboradores
gue tenham cargo de Gestor, Gestor Executivo devem ser previamente analisadas pela Gestao
de Compliance e informado a Diretoria Geral.

Contudo, os Colaboradores que realizam a indicacdo devem deixar claro o seu relacionamento
com a pessoa indicada e devem assumir uma posi¢cao isenta, sem nenhuma participac¢ao, no
processo de contratagao, colocagao ou promogao.

5.2 INDICAGAO E CONTRATAGCAO DE FORNECEDORES

E permitida a relagdo de parentesco e vinculo pessoal entre Colaboradores e Fornecedores,
prestadores de servigo e agentes terceirizados, desde que essa relagdo seja, obrigatoriamente,
declarada por meio do da Declaracdo de Conflito de Interesses para analise da area
competente, conforme procedimentos da Gestdo de Compliance. Esses colaboradores que
possuam alguma relacdo com Fornecedores devem se abster de participar de quaisquer
negociacdes, aprovacoes ou gestdao de fornecedores ou prestadores de servico, para que nao

haja influéncia e gestao entre os envolvidos, exceto quando solicitado pela prépria Diretoria
Geral.
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Colaboradores da Gamatel ndo podem exercer qualquer tipo de cargo ou fungdao em empresas

concorrentes determinadas pela Diretoria Geral da Gamatel, ainda que por meio de pessoa
juridica ou gratuitamente.

Os Colaboradores que possuam alguma relacdo com fornecedores devem se abster de
participar de quaisquer negociagdes, aprovagdes ou gestao de fornecedores ou prestadores

de servico em situacdes, para que ndo haja qualquer nivel de influéncia e gestdo entre os
envolvidos.

5.3 PARTICIPAGAO SOCIETARIA EM FORNECEDOR OU CONCORRENTE

Os Colaboradores da Gamatel que também exercem fungdes tipicas de proprietdrio, sécio,
acionista, em empresa ou entidade que possua negdcios ou pretenda fazer negécios com a

Gamatel ou em empresas concorrentes da Gamatel, ainda que por meio de pessoa juridica ou
gratuitamente, representam possibilidade de conflito de interesses.

Tais participagdes societarias devem ser comunicadas por meio da Declara¢cdo de Conflito de
Interesses, conforme procedimentos da Gestao de Compliance.

5.4 AGENTES PUBLICOS

Os colaboradores que tenham Membros Préximos que sejam Agentes Publicos com poder
decisério no ambito de negdcios da Gamatel, que exergcam cargos ou fungdes publicas, e/ou
participem voluntariamente de comités publicos, devem declarar esse eventual conflito de

interesse no termo disponibilizado pela Empresa. Isto é, deve declarar eventual conflito de
interesse o Colaborador que:

a) Tenha parentesco ou vinculo pessoal, seja por afinidade ou ndao, com agentes publicos, bem
como com as pessoas ligadas a esses agentes publicos (parentes, pessoas com quem tenham
relacionamento amoroso, sdcios e procuradores), levando em consideracdo, em especial, o
possivel fato de serem Pessoas Expostas Politicamente (PEP).

b) Tenha sido agente publico, informando inclusive se o cargo, emprego ou funcdo

desenvolvida nos Ultimos 5 (cinco) anos é ou foi relevante para ser considerado Pessoa Exposta
Politicamente (PEP) e a quanto tempo saiu desse servigo publico.
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c) Exerca cargo ou fungdo publica e/ou participe voluntariamente de comités/conselhos

publicos. Essa declaragao sera recebida e analisada pela area de Compliance que ird sugerir as
medidas necessarias para evitar situacdes de conflito de interesses.

A Gamatel ndo apoia nem promove o conflito de interesse que possam surgir em razdo da
contratacdo de parentes de Agentes Publicos indicados por estes em troca da obtengao de
alguma vantagem (nepotismo).

5.5 ATIVIDADES PROFISSIONAIS EXTERNAS

E permitido que os colaboradores tenham outras atividades fora do horario de trabalho,
contudo é proibido que executem essa atividade no ambiente e no hordrio de trabalho
definido em contrato de trabalho com a Gamatel, bem como utilize os recursos da Gamatel
para este fim.

5.6 OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS

No desempenho de suas funcoes, os Colaboradores podem ter acesso ainformagdessensiveis,
privilegiadas e/ou estratégicas da Gamatel, bem como, podem tomar conhecimento,

identificar ou estar em condi¢Bes propicias ao desenvolvimento de potenciais transacdes ou
negocios.

Nesses casos, os Colaboradores da Gamatel devem exercer suas fungdes na melhor defesa
dos interesses da Gamatel, submetendo a oportunidade de negdcio a area competente e

recusando-se a receber um beneficio pessoal conferido por pessoas com o propdsito de
realizar ou buscar realizar negdcio com a Gamatel.

Devem também os Colaboradores se absterem de tomar oportunidades pessoais que sejam
préprias do escopo das atividades da Gamatel, de utilizarem bens ou informagdes da Gamatel
ou pertencentes do seu cargo, para obterem ganhos pessoais.
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5.7 Desenvolvimento Organizacional

¢ Denunciar quaisquer problemas sobre condutas éticas inadequadas, em ndao conformidade
com esta politica bem como o Cédigo de Etica e Conduta da Gamatel, que possa incorrer em
algum possivel conflito de interesses, por meio do canal de Comunicagao.

¢ Investigar as denuncias sobre ndo conformidades com esta politica através da Geréncia de
Compliance.

¢ Determinar a medida disciplinar a ser aplicada ao colaborador que descumprir esta politica
apos analise criteriosa dos fatos e comprovando a responsabilidade dos envolvidos, estes
estardo sujeitos a penalidades de acordo com o vinculo com a Gamatel. As medidas

disciplinares serdo aplicadas, baseadas na gravidade e/ou reincidéncia da violagdo e outras
circunstancias relevantes.

¢ Determinar a medida disciplinar a ser aplicada aos demais colaboradores. Fornecedores ou
terceiros com os quais a Gamatel ndo possui vinculo celetista, as penalidades também serao

aplicadas de acordo com a gravidade, sendo elas de suspensao ou cancelamento do contrato,
sem prejuizo da apuracdo de eventuais perdas e danos em sede prépria. Superior Imediato

e Ede responsabilidade de todos os Colaboradores, Terceiros e parceiros da Gamatel observar,
cumprir e divulgar o conteudo desta Politica, conscientizando a todos sobre a importancia de
sua observancia e incentiva-los a apresentar duvidas ou preocupagdoes.

5.8 ASPECTOS DIVERSOS DE ETICA E DE CONDUTA

Orientamos nossos colaboradores, gerentes e diretores a comprometerem-se em seguir
outros direcionamentos diversos, abaixo exposto, tais como:

v Assédio, discriminagdo e preconceito:
A Gamatel é contra a toda e qualquer tipo de discriminagao racial, social, religiosa,
entre outros. Buscando preservar os direitos fundamentais do ser humano, sem
prejudicar o individuo no seu contexto social, cultural, politico ou econébmico. Também
se opde a todo tipo de assédio sexual, moral, processual, mental.
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v Combate a pornografia e prostitui¢do infantil:
Pornografia infantil se define como qualquer representacao, por quaisquer meios, de
uma crianca em atividades sexuais explicitas reais ou simuladas, ou qualquer
representacdo das partes sexuais de uma crianca para propositos principalmente
sexuais. A Gamatel repudia qualquer forma de pedofilia!

v Contribuicdo a partidos politicos:
A Gamatel ndo realiza nenhum tipo de contribuicdo a politicos e partidos politicos.
Nao fazemos ac¢des de apoio eleitoral a qualquer partido ou politico.

v Corrupgdo e formacgdo de cartel:
Gamatel ndo apoia quaisquer formas de corrupgao, propinas e formacgao de cartel.

v Lavagem de dinheiro:
Abominamos as praticas econdmico-financeiras que tem por finalidade dissimular ou
esconder a origem ilicita de determinados ativos, de forma que tais ativos aparentem
ter origem licita.

v Presentes, favores e servigos:
A Gamatel ndo oferta aos colaboradores de seus clientes nenhum tipo de presentes,
almogos, “happy hours” durante qualquer processo de contratagdo e tomada de
decisGes que possa favorecer-nos ou mesmo dar esta impressao.
Qualquer forma de troca de favores e/ou gratificacdes deve ser evitada, e assim, ndo
comprometer a Gamatel e as pessoas envolvidas.

v" Trabalho escravo:
A Gamatel é contra todo tipo de trabalho forcado e situacbes que potencialmente
envolvam coergdo, castigos a qualquer pretexto e exploragao do trabalho.

v Confidencialidade:
A Gamatel trata todas as informacgdes de seus clientes e colaboradores de maneira
sigilosa e confidencial.
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v Trabalho infantil:
Ndo compactuamos com quaisquer situagdes que potencialmente envolvam:

e Trabalho irregular de adolescentes menores de 16 anos (exceto quando na
condicdo de aprendizes e conforme a legislacdo vigente);

e CondigOes inadequadas ao trabalho e ao desenvolvimento do adolescente de
16 a 18 anos;

e Caracterizacao de qualquer forma de discriminacgao, violéncia ou atentado aos
direitos fundamentais de criangas e adolescentes.

5.9 DISPOSICOES GERAIS

Os termos contemplados nessa Politica sdo exemplificativos e ndo limitativos. Todo e qualquer
assunto ndo abordado, devera ser levado a Gestdao de Compliance da Gamatel.

6. VIGENCIA E ABRANGENCIA

A presente Politica se aplica a todas as unidades da Gamatel e a todos os colaboradores, de
qualquer nivel hierdrquico, incluindo seus diretores, executivos, gerentes e demais
colaboradores. Elatambém se aplica a quaisquer Terceiros envolvidos com a Gamatel, como

0S parceiros comerciais, os parceiros de novos negécios, os fornecedores e os prestadores de
servigos (em conjunto, Terceiros).

Essa Politica entra em vigor em 01 de Dezembro de 2024.
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7. INFORMAGOES DE CONTROLE

Nome da Politica: “Politica de Cédigo de Etica e Conduta”

Responsaveis pela Politica:

Atribuicoes

Elaborador José Soares Gama Junior Marketing e Novos Negdcios
Revisor Julio Cesar Costa Diretor Técnico

Aprovador Ashbel Simonton Vasconcelos Soares Diretor Geral - CEO

Data de Revisdo/Aprovagdo: 01/12/2024
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ANEXO | - GLOSSARIO E DEFINICOES

Agente Publico: qualquer pessoa fisica, servidor ou ndo, de qualquer nivel ou hierarquia, que
exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneracao, por eleicdo, nomeacdo, designacao,
contratacdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou
funcdo em ou para Autoridade Governamental; de empresa incorporada ao patrimonio
publico ou de entidade para cuja criacdo ou custeio o erdrio haja concorrido ou concorra com
mais de 50% (cinquenta por cento) do patrimonio ou da receita anual; qualquer pessoa fisica
gue trabalhe para empresa prestadora de servigo contratada ou conveniada para a execucao
de atividade tipica da Administragdo Publica, bem como qualquer dirigente de partido politico,
seus empregados ou outras pessoas que atuem para ou em nome de um partido politico ou
candidato a cargo publico. Serd considerado Agente Publico aquele que integra essa definigao,
seja nacional, estrangeiro ou que exerga cargo, emprego ou fungdo em organizagdes publicas
internacionais.

Autoridade Governamental: todo 6rgao, departamento ou entidade da administragdo direta
ou indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos
Municipios, de Territdrio, pessoa juridica incorporada ao patrimonio publico ou entidade para
cuja criacdo ou custeio o erario haja concorrido ou concorra com mais de cinquenta por cento
do patriménio ou da receita anual, ou sobre a qual o Estado ou Governo pode, direta ou
indiretamente, exercer uma influéncia dominante (por deter a maioria do capital subscrito,
controlar a maioria dos votos ou por ter o direito a nomear a maioria dos membros da
administracdo, corpo gerente ou conselho fiscal); bem como érgdos, entidades estatais ou
representacdes diplomaticas de pais estrangeiro, assim como drgaos, entidades e pessoas
controladas, direta ou indiretamente, pelo Poder Publico de pais estrangeiro ou organiza¢des
publicas internacionais, inclusive fundos soberanos ou uma entidade cuja propriedade é um
fundo soberano. Sdo considerados Autoridades Governamentais para os fins desta Politica

tanto nacionais quanto estrangeiras, bem como as organizag¢des publicas internacionais por
equiparacgao.

BACEN: Banco Central do Brasil

Canal Direto: é uma ferramenta de comunicacdo que atua de forma transparente,
independente e imparcial para tratar questées que impliquem no descumprimento do Cdédigo
de Etica e Conduta. Por meio deste canal vocé pode denunciar situacdes de possiveis Conflito
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de Interesses. O canal direto é confidencial e operado por uma empresa externa especializada,
onde o usudrio, se preferir, pode registrar seu relato anonimamente.

Colaborador: sao todas as pessoas que mantém vinculo estatutario, empregaticio ou que
exercam cargo de gestao na Gamatel, incluindo todos os empregados, diretores, membros do
conselho curador e fiscal, aprendizes e estagiarios da Gamatel, independente de cargo ou
funcdo exercidos.

Conflito de Interesse: é a situagao que ocorre quando, no exercicio de suas fungdes, um
Colaborador, Terceiro, ou Terceiro Intermedidrio, possa ser influenciado por interesses
particulares (direto ou indireto) ou distintos daqueles da Gamatel ou que interfiram ou possam
interferir na sua capacidade de analise ou julgamento isento. Vale reforcar que ha Conflito de

Interesse mesmo nas situacdes em que nenhum ato improprio ou prejudicial seja produzido
pela atividade ou decisdao conflituosa.

Conflito de Interesse Real: uma situacdo em que existe, de fato, um claro Conflito de Interesse.

Conflito de Interesse Potencial: uma situagdo que pode evoluir e vir a se tornar um Conflito
de Interesse Real. Conflito de Interesse Aparente/Percebido: uma situagdo em que uma pessoa
poderia razoavelmente concluir que o Colaborador ndao agiu com honestidade ou integridade
no cumprimento de sua obrigacdo de agir no melhor interesse da Empresa.

Empresa: refere-se a Gamatel

Fornecedor: toda pessoa fisica ou juridica que forneca bens e/ou servigos de qualquer ordem
para a Gamatel.

Geréncia de Compliance: é a drea da Gamatel responsdvel pela gestdo e atendimento as
normas legais e regulamentos aplicaveis, bem como ao Cédigo de Etica e Conduta, as diretrizes

e praticas estabelecidas para Politica Anticorrupcao, Antissuborno e Compliance. Hoje, fica
estabelecida a Geréncia de Marketing e Novos Negdcios como area responsavel.

Hospitalidade: viagem, hospedagem, alimentacdo, transporte de qualquer natureza ou
qualquer outro ato receptivo de acolhimento ou prestacao de servigos de similar natureza.

Membro Préximo: S3o aqueles membros familiares ou préximos que se espera que
influenciem ou sejam influenciadas por uma pessoa. Para fins desta Politica, presumem-se
membros proximos: namorado(a) ou noivo(a); cOnjuge ou companheiro(a); parentes
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consanguineos em linha reta ascendente, até o 22 grau (pais e avds); parentes consanguineos
em linha reta ou descendente até o 22 grau, exemplo: filhos e netos; parentes consanguineos
em linha colateral, até o 32 grau de parentesco, exemplo: irmdos, tios e sobrinhos (e seus
conjuges); parentes por afinidade em linha reta ascendente, exemplo: sogros (inclusive
madrasta e padrasto do cénjuge ou companheiro), avds do cénjuge ou companheiro; parentes
por afinidade em linha reta descendente, até o 22 grau, exemplo: enteados, genros, noras

(inclusive do cbnjuge ou companheiro), netos (exclusivos do conjuge ou companheiro), vide
quadro disposto no item 4.3.1 dessa Politica.

Parceiros: consultores, advogados, fornecedores de produtos e servigos que realizem negdcios
com a Gamatel.

PEP — Pessoas Expostas Politicamente: sdo os agentes publicos que desempenham ou
tenham desempenhado, nos ultimos cinco anos, no Brasil ou em paises, territérios e
dependéncia estrangeiras, cargos, empregos ou fun¢des publicas relevantes, assim como seus
representantes, familiares e estreitos funcionarios, conforme disposto no art. 19, §19, Il do
Circular 3.978/2020 o BACEN. Exemplo: detentores de mandatos eletivos dos Poderes
Executivo e Legislativo; ministros; secretarios de Estados e Municipios; presidentes, vice
presidentes, diretores ou equivalentes nas autarquias, fundacdes publicas, empresas publica,
sociedade de economia mista, do grupo de Diregcdao e Assessoramento Superiores — DAS, nivel
6 e equivalentes; membros do Conselho Nacional de Justica, do STF, dos Tribunais Superiores
e dos Tribunais de Justica; membros do Conselho Nacional do Ministério Publico; Procuradores
Gerais, Subprocuradores; membros dos Tribunais de Contas.

Retaliagdo: qualquer pratica de represdlia, perseguicdo ou vinganca cometido em razdo de
denuncias ou manifestacdes de duvidas, suspeitas ou contestacdes de possiveis violacdes as
diretrizes da Gamatel, por exemplo: ameacas, aplicacdo de medidas disciplinares,
preterimento de promoc¢&es por mérito e/ou beneficios/ prémios, entre outras.

Risco: é a possibilidade de ocorréncia de uma situacdo que venha a ter impacto negativo no
cumprimento dos objetivos da Gamatel.

Terceiros: toda pessoa juridica e natural contratada da Gamatel, ainda que temporariamente,

tais como parceiros, representantes, consultores, fornecedores e prestadores de servicos em
geral, entre outros.

Terceiro intermedidrio: toda pessoa fisica que ndo seja colaborador, ou Pessoa Juridica que
nao seja parte de uma das Unidades da Gamatel, mas que seja contratada ou subcontratada
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para representar ou atuar em nome da Gamatel e, por isso, impdem a ela riscos de

Compliance. Exemplos: despachantes, prepostos, advogados, escritérios de advocacia que
representem o interesse da organizagao.

Unidadesde Negdcio da Gamatel: todos os escritérios e/ou unidades de Negdcio da Gamatel,
independentemente de sua localizacdo.

Vantagem Indevida: qualquer beneficio, econémico ou ndo, como dinheiro em espécie, bens
moveis, bens imoveis, presentes, hospitalidades, servicos e favores, oferta de emprego,
colocado a disposicao de Colaboradores, Agente Publico ou de terceiro que com ele se
relacione, bem como a fornecedor, oferecidos, prometidos ou entregues com o objetivo de,
indevidamente influenciar ou recompensar qualquer ato, decisdo ou omissdo de uma pessoa.

Clima organizacional: O clima organizacional é a percep¢do que os colaboradores tém do
ambiente de trabalho, e é um indicador da qualidade do ambiente.

ANEXO Il - AVALIAGAO DA NECESSIDADE DE TREINAMENTO

Justificativa

Requer

Treinamento?

Sim N3o Todos os colaboradores Gamatel e Terceiros que venham a
representar as atividades da Gamatel necessitam ser treinados com
X respeito as disposi¢des desta Politica.
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